
 

        

RETRAGERE PRODUS DE PE PIATA 
 

Dacă ați cumpărat următorul produs: Lonjă Via Ferrata Vitalink SIMOND, în perioada dintre 20 iunie 2020 

şi 2 noiembrie 2020, sunteți interesat de această notă informativă. 

 
 

 

 

 
Nom du produit : LONGE DE VIA FERRATA VITALINK 

 

Marque: SIMOND 

 

Code article : 2717143 

 

Code Modèle : 8544069 

 

 
  

 
 
 

Vă rugăm să nu mai utilizaţi acest produs 
 

Ca parte a proceselor noastre de calitate, am identificat un risc potenţial:  

 

În cazuri rare, clapeta carabinierei poate să rămână deschisă. Prin urmare, lonja via ferrata nu-și mai 

îndeplinește pe deplin rolul de securitate.  

 

Ca măsură de precauție, am decis să retragem de pe piaţă toate aceste produse.  

 

Vă invităm să returnați produsul la cel mai apropiat magazin pentru a fi rambursat.  

 

Centrul nostru de relații cu clienții vă stă la dispoziție pentru a vă răspunde la toate întrebările la : 

021.408.5005 

de Luni până Vineri de la ora 09h00 la ora 20h00 și Sâmbăta-Duminica  de la ora 10h00 la ora 19h00 

 

Vă mulțumim pentru înțelegerea dvs. și ne cerem scuze pentru neplăcerea cauzată. 

 

 
Se afişează până la: 2 iunie 2021 

 

 

Decathlon SE,  4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d’Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900 


