RETRAGERE PRODUS DE PE PIATA

Daca ati cumparat urmatorul produs : Dispozitiv de asigurare Toucan Light, incepand cu 25/02/2019,
sunteti interesat de aceasta nota informativa.

Denumire produs: Toucan Light
Brand: Simond
Referinta produs: 2575753

n cadrul procesului nostru de asigurare a calitatii am identificat un risc potential:

in cazul in care 2 alpinisti sunt asigurati simultan de capatul de coarda, daca unul dintre cei doi
alpinisti intinde coarda, cel de al doilea alpinist raméane blocat.

Sunteti afectat de aceasta retragere a produsului in cazul in care ati cumparat acest dispozitiv de
coboraére in rapel.

Va invitam sa returnati produsul la cel mai apropiat magazin pentru a fi rambursat.

Centrul nostru de relatii cu clientii va sta la dispozitie pentru a va raspunde la toate intrebarile la:
0214085005 de luni pana duminica de la ora 9h00 la 20h00.

Va multumim pentru intelegere si ne cerem scuze pentru neplacerea cauzata.

Afisat pana la: 25.01.2020
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