DECATHLON

OLAIANQ

RETRAGERE PRODUS DE PE PIATA
1

DATA LANSARII: 28. 04. 2021

Daca ati cumparat samponul pentru costum de neopren de mai jos, de la
1 ianuarie 2019 :

SAMPON PENTRU COSTUM DE NEOPREN - SURF SYSTEM

Cod Model: 8535520

Aceasta nota informativa va priveste.

Va multumim pentru increderea acordata atunci cand ati achizitionat acest produsul de la Decathlon.
Ca urmare a politicii noastre de siguranta echipele marcii OLAIAN au constatat ca produsul nu

indeplineste standardul legal. Neconformitatea este legata de lipsa avertismentelor conform
clasificarii produsului.

a rugam SA NU MAI UTILIZATI PRODUSUL

Veti fi rambursat integral dupa ce aduceti produsul defect intr-un magazin Decathlon.

Puteti aduce produsul inapoi in orice magazin Decathlon pentru a primi rambursarea. Nu exista un
termen pentru a returna acest produs.

Centrul de Relatii cu Clientii este disponibil pentru a raspunde la orice intrebari pe care le aveti, la
numarul 021.408.5005 conform programului afisat pe www.decathlon.ro la sectiunea ,contactati-ne”

Marca OLAIAN va multumeste pentru intelegere si regreta neplacerea pe care v-a cauzat-o.

Stéphane SAIGRE, Brand Manager OLAIAN SURF
8 rue des Orangers
64700 HENDAYE

Va rugam afisati pana la 28 iunie 2021
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