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Daca ati cumparat trotineta electrica REVOE Revolt R intre 01/06/2019 si 17/08/2020, sunteti
interesat de aceasta notd informativa.

Va rugam sa nu mai utilizati trotineta electrica si sa o aduceti
inapoi in cel mai apropiat magazin Decathlon, imediat ce este
posibil, pentru reparatii.

Ca urmare a proceselor noastre de asigurare a calitatii si sigurantei, echipele Revoe au identificat un defect la directie.
Aceasta se poate rupe si poate produce un risc de cadere real in timpul folosirii.

Cum va dati seama daca trotineta dumneavoastra electrica este afectata de retragerea

RVORR3675130402095

Produsele vizate de retragere sunt :

1- Numarul seriei : RVORR36751904 —fabricat in aprilie 2019
2- Numarul seriei : RVORR36751909 — fabricat in septembrie 2019
3- Numarul seriei : RVORR36751911 — fabricat in noiembrie 2019

inlocuirea directiei va fi efectuats de atelierele de reparatii ale Decathlon.
Timpul necesar efectuarii acestei reparatii va fi intre 7 si 15 zile.

Centrul nostru de relatii cu clientii va sta la dispozitie pentru a va raspunde la toate intrebarile: XXXXXXXXX de luni
pana sambata de la ora XhXX la ora XXhXX.
REVOE va multumeste pentru Intelegere si isi cere scuze pentru neplacerea cauzata.
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