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RETRAGERE A UNUI PRODUS DE PE PIATA

Daca ati cumparat urmatorul produs : TUB TNOT SNORKEL PRO NEGRU ARENA din

Magazinele noastre Decathlon, de la inceputul anului 2020,

Aceste informatii se refera la dumneavoastra.

Referinta : 865547
(Referintae 001969 in ARENA)

a rugam sa nu mai folositi acest produs

in cadrul procesului de asigurare a calitatii, echipele marcii ARENA au identificat un posibil risc:
Desprinderea unei bucati mici de material din interiorul tubului snorkel.

Acest fenomen aleatoriu apare numai in cazuri foarte rare, totusi, producatorul doreste, ca masura
preventiva, sa nu isi asume niciun risc privind siguranta utilizatorilor nostri si ofera o procedura de

inlocuire a tuturor tuburilor care ar putea fi defecte.

Va rugam sa luati legatura cu serviciul infiintat de Marca ARENA dedicat acestei retrageri a
produsului:

Adresa website-ului: https://replacement.arenawaterinstinct.com/

Sau asistenta pe email la: help@arenawaterinstinct.com

Pentru informatii suplimentare puteti consulta si website-ul marcii:
https://www.arenawaterinstinct.com/

Echipele Decathlon si Arena va multumesc pentru intelegere si va stau la dispozitie.
Afisare pana la data de 11 februarie
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