DECATHLON OXELO
RETRAGERE PRODUS DE PE PIATA

Data lansarii: 24.05.2022

Daca ati achizitionat urmatorul produs: TROTINETA ELECTRICA R900E, intre 1 octombrie 2021 si inclusiv
13 mai 2022 aceasta informare va priveste

COD MODEL: 8577081

Va rugam sa nu mai utilizati acest produs.

Multi dintre dvs. ati apreciat acest produs si va multumim pentru aceasta.Din pacate, in cadrul proceselor noastre
de verificare a calitatii, echipele OXELO au identificat un risc potential de uzura accelerata a cablului de frana, ceea
ce poate provoca ruperea acestuia.

Desi acest lucru poate aparea numai in cazuri foarte rare, nu dorim sa ne asumam niciun risc in ceea ce priveste
siguranta utilizatorilor nostri si am decis sa retragem de pe piata toate produsele noastre.

Ca masura de precautie, va incurajam sa returnati produsul in cel mai apropiat magazin pentru o rambursare
completa.

Ne puteti contacta la 021 408 5005, conform programului afisat pe decathlon.ro , la sectiunea “Ajutor”.

Va multumim pentru intelegere si ne cerem scuze pentru acest inconvenient.

Afisare pana la data de 24 noiembrie 2022
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